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Потребность

Суперсервис «Поступление в вуз онлайн»
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520 000

на «платное»

Статистика по поступающим в 2019 году

1 000 000 человек
подали заявления в образовательные организации

высшего образования (далее – ООВО) на специалитет

и бакалавриат, из которых поступило:

380 000

на «бюджет»



Суперсервис «Поступление в вуз онлайн»
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Портрет получателя

Выпускник школы  

или СПО

Гражданин РФ

Сдал Единый  государственный  

экзамен (ЕГЭ) или поступает 

по внутренним экзаменам ООВО

Планирует поступление

в государственные или 

негосударственные ООВО

на высшее образование

На бюджетные или платные  

места очной, очно-заочной

и заочной форм обучения

Может иметь льготы

по инвалидности и т.д.



Выбор ООВО, 

выбор предметов 

ЕГЭ

• сайты вузов, 

агрегаторы

• усредненные, не 

полные данные

1 2 3 4 5 6

Описание жизненной ситуации (as is)

Сбор и подача 

документов

• только лично

• очереди

• требуются 

оригиналы 

документов

Прохождение 

дополнительных 

вступительных испытаний 

(при необходимости)

• только лично

• иногородние снимают 

жилье во время 

ожидания

• затраты времени и 

денег

Мониторинг конкурсной 

ситуации

• списки на дверях и 

сайтах ООВО 

(необходимо следить 

за каждым)

• формирование 

списков не прозрачно 

для абитуриента

• нет возможности 

прогнозирования

Подача и 

рассмотрение 

апелляции (в 

случае несогласия 

с результатами 

оценки

• только лично

Зачисление

• только лично;

• оригиналы 

документов;

• договор на 

обучение на 

бумаге.

7-14 дней личного времени

1-2 поездки в другой город (для иногородних)

2-3 дня в очередях (если в 5 ООВО)

Наличие сложностей с загрузкой пакетных 

данных со стороны ООВО

Долгий процесс заполнения информации об 

абитуриента

4



Концепция Суперсервиса

Суперсервис «Поступление в вуз онлайн»

Проактивность

государственных 

сервисов в процессах 

выбора и поступления

Открытая информация по всем 

образовательным программам, 

направлениям подготовки и 

дальнейших перспективах 

трудоустройства (с данными о 

зарплатах)

Личное присутствие 

только на творческих 

испытаниях (или на 

иcпытаниях, которые 

невозможно оценить 

дистанционно)

Полная прозрачность 

конкурсных процедур

Полностью электронное 

взаимодействие между 

абитуриентом и ООВО
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Интерфейс ЛК абитуриента

на Едином портале госуслуг при

использовании

Суперсервиса «Поступление в вуз онлайн»



1. Вход

2. Выбрать раздел

3. Выбрать сервис

4. Подать документы

4.1. Получить баллы ЕГЭ

5. Выбрать ООВО

6. Выбрать направления

7. Приложить копии документов

Шаги



Шаги

1.Вход

2. Выбрать раздел

3. Выбрать сервис

4. Подать документы

4.1. Получить баллы ЕГЭ

5. Выбрать ООВО

6. Выбрать направления

7. Приложить копии документов
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Подгрузка и

увязка  по СНИЛС
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Цифровой профиль  

заявителя

Это электронный файл со всей верифицированной информацией

об абитуриенте (заявителе), которая необходима для поступления

в ООВО и заверена цифровыми сертификатами ГИС, ВИС и ИАС,  

предоставивших ее

Цифровой профиль и данные из документов в нем  

является полноценным аналогом бумажных подлинников

=

Цифровой профиль заявителя



Комплект докуметов  

сформирован

Автоматизированная проверка  

комплекта документов

Отправка документов в ООВО 

на ручную проверку

Принятие документов ООВО 

Подача документов в ООВО



Комплект докуметов  

сформирован

Автоматизированная проверка  

комплекта документов

Отправка документов в

ООВО на ручную проверку

Принятие документов ООВО 

Подача документов в ООВО



Уведомление об успешной  

проверке документов

и отправке их в ООВО

push-уведомление  

письмо на e-mail

уведомление на сайте Госуслуги

Комплект докуметов  

сформирован

Автоматизированная проверка  

комплекта документов

Отправка документов в ООВО 

на ручную проверку

Принятие документов ООВО

Подача документов в ООВО



Принятие документов ООВО 

Уведомление о приеме  

документов вузами и/или  

запрос о необходимости  

уточнения данных

push-уведомление  

письмо на e-mail

уведомление на сайте Госуслуги

Комплект докуметов  

сформирован

Автоматизированная проверка  

комплекта документов

Отправка документов в ООВО 

на ручную проверку

Подача документов в ООВО



Прохождение вступительного
испытания

Выбор даты прохождения  

дополнительного вступительного

испытания: 4 дня на выбор в 2-х

недельный период

01

Прохождение дополнительных  испытаний в ООВО 

или дистанционно (в случаях, когда это возможно),  

при наличии у ООВО технической  возможности

02

Получение результатов прохождения  

дополнительного вступительного  

испытания в электронном виде

с уведомлением в ЕПГУ
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Запрос результатов проверки  

работы по дополнительному  

вступительному испытанию

01

Получение результатов  проверки 

работы в электронном  виде с

пометками

02

Дистанционная
апелляция

Рассмотрение результатов  

проверки работы и принятие  

решения об апеллировании

03

Согласие с результатами

проверки работы и отказ

от апелляции

Отказ

Принятие решения о подаче апелляции

и составление заявления с перечнем  

причин и обоснованием

04

Назначение даты апелляции и при наличии технической  

возможности заседание Апелляционной комиссии  может 

проводится в режиме ВКС

05



Механизм обеспечения отображения 

«зонирования» заявления - тем

самым частичное отражение

текущуей ситуации по каждому 

ООВО и направлению подготовки

Позиционирование 
конкурсной ситуации



Формирование 
рейтинговых списков

Уведомление о формировании  

рейтинговых списков ООВО

и позиции абитуриента в них

push-уведомление  

письмо на e-mail

уведомление на сайте Госуслуги



Позиционирование конкурсной ситуации



Зачисление в ООВО

Уведомление о зачислении  

абитурента в ООВО с приложением  

выписки из приказа о зачислении

push-уведомление  

письмо на e-mail

уведомление на сайте Госуслуги



Поступление на 
платное отделение

Формирование  договора на

оказание платных

образовательных услуг и 

подписание посредством 

ЭЦП (ПЭП)

1

Формирование платежного  

поручения с возможностью  

выставления счета на аккаунт

родителя и возможностью его 

оплаты средствами материнского 

(семейного) капитала

2

Онлайн оплата

Печать из PDF файла счета  

на оплату с инструкцией,  

как довести инофрмацию

о своевременной оплате  

счета до ООВО

3

Получение PDF

договора c ЭЦП

со стороны ООВО

4

Оплата счета

и доведение информации

о своевременной оплате

до ООВО

PDF
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